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DOGAJANJE MED POPLAVAMI LETA
1990 V OCEH PRIZADETIH
PREBIVALCEV

Marko Poli¢*, Slavko Rajh**, Bojan Useni¢nik*** UDK 556.166 (497.12) »1990«

V &lanku so prikazani odgovori 502 obéanov iz obé&in Mozirje, Celje in Skofja Lo-
ka na vpra3anja, ki so se pretezno nanasala na njlhovo doZivijanje novembrske
ujme. Ceprav odgovori ne dajejo popolnega vpogleda v dozivljanje nesreée, pa
je vendarle moZno sklepati o stvarnem dogajanju in dati napotke odgovornim za
varstvo pred nesre¢ami za ravnanje v prihodnje. Odgovori kaZejo, da so bili lju-
dje na ogroZenih obmogjih slabo seznanjeni z dejanskimi nevarnostmi poplav in
zemeljskih plazov. Veéina je bila prepri¢ana, da take ujme v njihovem kraju niso
mozne. Menili so tudi, da se taka ujma ne bo ponovila. Na nevarnosti ob nesreéi
so se aktivno odzivali. Z uradnimi ocenami $kode niso bili preveé zadovoljni. Ve-
¢ina jih je pri¢akovala, da bosta obé&ina in republika poskrbeli za ukrepe, ki bodo
prepreéili ponovne poplave.

Naravne nesreCe, kakrsne so tudi popla- z z . i
ve in neurja, v Sloveniji niso ravno redke, Tabela 1. Osnovni demografski podatki anketirancev.

a kot da nas vedno znova presenetijo.

V prispevku bomo skusali prikazati, kako o Stevilo anketiranin < i L

so jih doZiveli prizadeti prebivalci, vsaj ganske 24 145 ap
kolikor se je to pokazalo v anketi, izpelja- giarost:

ni februarja in marca letos v treh prizade- — povpreéna (v letin) 429 435 44,9
tih obé&inah: Skofji Loki, Celju in Mozirju. Izobrazba:

Potek dogajanja med nesreco in po njgj — niZja 21,7% 236 % 438 %
prikazan v drugih ¢lankih v tej stevilki re- — srednja 63,3 % 62,2 % 451
vije, zato smo se nanj sklicevali le, kjer je — VISia a0 c/° 5 D/.“ £ u,/f’
bilo to nujno za razumevanje odgovorov ETO\;;IET;ZK;V&H]B kil B & o %
anketirancev. Nekatere primerjave med povprecna dolzina (v letih) 331 26,7 35,7
sliko in stvarnostjo bo pac zainteresirani pozina bivanja v hisi:

bralec moral opraviti sam. — povpreéna (v letih) 273 17,9 21,6
Anketa je bila izpeljana priblizno &tiri me- Prevladujoci nacin prezivijanja (ve¢ sluzba

sluzba sluzba pokojnina

Xi i : kot 15 %)
sece po nesredi, kar je seveda vplivalo Sekointg sokoifine kmet. diol

na odgovore. Nekatere stvari se pozabi-
jo, nastopijo pa tudi nove tezave. Pojavijo
se lahko tudi t. i. drugotne nesrece, tj. te-
Zave, do katerih pride zaradi neustrezne-
ga odziva (pomoci) na nesreco. Veasih
so take »nesrece« lahko hujse, kot je bil 5 S .
osnovni dogodek, ki je vse izzval. Nekaj e

tega se bo pokazalo tudi v odgovorih ne- "

katerin nasih anketirancev. Pri mnogih, mozna

predvsem tistih iz manj8ih krajev, je spo-
min na nesreco $e vedno Ziv, saj SO po
poroCilih anketarjev odgovore na mnoga
vprasanja spremljali mocni Custveni odzi-
vi. Res, Slo je za dogodek, ki je povzrogil
veliko razdejanje in je nedvomno zapustil
sled tudi v ljudeh. Poglejmo, kako so ga
doziveli in kaksna je ta sled.

mozina, a ne taka L .
Skotja Loka

1 Celje
; ] Mozirje

ni mozna

Metoda ___ |

Izpradevanci: Raziskava je zajela prebi-
valce obcin Skofja Loka (KS Kamnik in | ©Pvestill so nas

KS Davéa), Celie (KS Medlog, K. D. Ka- ijf : |
juh, Savinja, Slavko Slander Center, Pod et e Tl me b
gradom, AljaZev hrib, Dolgo polje, Lava, 0 10 20 30 40 50 60 70

Ostrozno, Gaberje, Deckovo naselje) in
Mozirje (KS Ljubno in KS Luée). Anketira-
ni so bili prebivalci iz krajev, ki jih je bolj
ali manj prizadela poplava. Nekaj osnov-
nih podatkov 0 posameznih vzorcih an-
ketirancev je podanih v tabeli 1.

* Dr. izr., prof., Odelek za psihologijo, Filozofska fakulteta, ASkeréeva 12, Ljubljiana.
** Republiski sekretariat za ljudsko obrambo, Zupanciceva 3, Ljubljana
*** Predsedstvo Republike Slovenije, Erjavéeva 17, Ljubljana.
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Slika 1. Pricakovanost poplave.




Mozirje

skoraj
gotovo

I T T T T I 1 T

0 10 20 30 40 50 60 70 80
Odstotek

Slika 2. Mnenja o mozZnosti ponovitve poplave v letosnjem letu.
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Slika 3. Skrbi med poplavo.
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Slika 4. Pocdetje ob zacetku poplavijanja.

Vedina anketirancev iz Skofje Loke (65 %)
in Mozirja (70,8 %) stanuje v svoji hidi oz.
stanovanju, medtem ko je v Celju takih le
40,9 %, skoraj enako Stevilo (39,4 %) pa
jih stanuje v najemnih stanovanjih. Za
mesto je taka slika razumljiva. Razlicna
velikost vzorcev anketirancev je doloce-
na z razlicno velikostjo populacij, iz kate-
rih izvirajo. Anketiranci so bili izbrani na-
kljuéno iz volilnih seznamov.

Gradivo: V vseh primerih smo uporabili
enak vpra$alnik zaprtega tipa z 39 vpra-
Sanji. Sedem vpra$anj se je nanaSalo na
razlicne demografske podatke (spol, sta-
rost, izobrazbo itd.), preostala pa na ne-
sre¢o in njeno doZivijanje. Ceprav vsa
vpradanja niso v enaki meri ustrezala do-
gajanju in ljudem v vsakem od okolij, so
vendarle omogodila primerjavo odgovo-
rov ljudi iz razliénih okolij.

Postopek: Anketiranje je bilo individual-
no. Posebej usposobljeni anketarji so
obiskali anketirance na domu, kjer so ti
odgovorili na zastavljena vprasanja. An-
ketiranje je v povprecju trajalo od 40 do
60 minut.

Rezultati
in razprava

Odgovori anketirancev nedvomno dajejo
dologen vpogled v subjektivne razsezno-
sti dogajanja, povezanega s poplavami,
ki so lani zajele Slovenijo. Vpogled ni po-
poln in v€asih podani odgovori porajajo
nova vprasanja. Ta bodo pocakala na pri-
hodnjo raziskavo. Zavedati se moramo,
da postavljena vpradanja odraZajo poj-
movanja avtorjev, njihovo Stevilo pa je
dogovorjenega — predpisanega omeje-
no z metodolodkimi zahtevami anketira-
nja. Prav tako v tem porocilu zaradi dolo-
cenega obsega ¢lanka ne poro¢amo o
zvezah med posameznimi spremenljivka-
mi ter o njihovem vplivu na posamezne
odgovore. PodrobnejSe analize odgovo-
rov je sicer opravljena, vendar bodo ugo-
tovitve objavljanje kasneje. V tem ¢&lanku
bodo prikazane le razlike v odgovorih an-
ketirancev iz razli¢nih krajev.

Odgovori vedine anketirancev, predvsem
prebivalcev Skofje Loke in Mozirja, kaze-
jo da poplave niso priCakovali, vsaj ne v
takem obsegu (slika 1). Celjani do neke
mere izstopajo, morda zato, ker so v Ce-
lju poplave dokaj pogoste. MoZna je tudi
drugacna razlaga, namre¢, da je bila ja-
kost nesreée v Mozirju in Skofji Loki ved-
ja kot v Celju in je zato ocenjena kot manj
verjetna. Vecje, katastrofalnejSe nesrece
so nedvomno redkejSe od blazjih. Taka
naravnanost se kaze tudi v mnenju o
moznosti, da bi se poplava v letodnjem
letu ponovila (slika 2).

Med poplave je anketirane skrbelo pred-
vsem, da se komu ne bi kaj zgodilo, ne-
koliko manj, da bi jim pogkodovalo hiso
(slika 3). Slednje je predvsem skrbelo lju-
di iz Skofie Loke in Mozirja, precej manj
pa Celjane. Razlaga najbrz spet lezi v na-
ravi ogrozenosti omenjenih krajev, ki izvi-
ra tako iz narave poplave kot iz vrste sta-
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116 novanj (enodruzZinske hise, bloki). Le ma-
lo jih je izjavilo, da jih ni¢ ni posebej skr-

belo. ni¢ |
Pocetje prizadetin ob zaCetku poplave

(slika 4) in potem, ko je voda nehala na- ogled $kode ‘
rascati (slika 5), je bilo v veliki meri dolo- ‘
¢eno z naravo dogodka samega. Prevla- ¢akal ‘

dovali so aktivni odzivi (reSevanje imetja,
preprecevanje dostopa vode, pomoéd odpravljal posledice
drugim, odpravljanje posledic), razmero-

§kot]a Loka

ma malo pa je bilo pasivnih odzivov in |k sosedom na pogovor i,J | [ celje
vdanosti v usodo (»ni¢ nisem mogels, LieE [

molitev, pogovori). Pasivni odzivi so bili | ¥ sosedom po pomoc % 1 B Mozirje
razmeroma pogostejsi v Celju, kar je mo- . ) ‘

#no razloziti z dejstvom, da velik del iz- telel. v obcino 1

prasevalcev stanuje v stanovanjskih blo- i

kih. Znano je tudi, da si ljudje v manjsih 18iet.sorodiikan

krajih in vaseh bolj pomagajo sami kot ti-

sti v mestih, ki se]zanaéajo na komunal- drugo/kombinacije |

ne in druge sluzbe, sami pa so bolj v vio- = L

gi opazovalcev. 0O 10 20 30 40 50 60 70

Upostevanje obvestil in napotkov drugih Odstotek

je imelo podobno strukturo v vseh treh

krajih, pojavile so se le razlike v intenzite- < : <

i (slika 6). V. vseh treh krsjih so. visoko Slika 5. Pocetje potem, ko je voda nehala narascati.

oceno dosegli gasilci, v Celju pa poseb-

no izstopa radio. To gre verjetno na ra- sorodnikov *E—C— —

¢un prekinjenih telefonskih zvez in vse- ,

binsko prilagojenega programa lokalne sosedov * BO

radijske postaje, ki je prebivalce stalno !

obvesc¢ala o dogajanju. Nedvomno je po- znancev/prijateljev - ¥ ® O

men takin postaj] — vsaj kadar gre za ne-

srece — zelo velik, posebej ¢e je njihov pripadnikov CZ * @O

program ustrezno prirejen dogajanju. %  Skotja Loka
Upostevanje gasilcev, katerih vloga in gasllcev - B

pomen se bosta pokazala §e v odgovorih ) , B Celje
na nekatera druga vpra$anja, izhaja v ve- Republstaba CZ F * o8 N

liki meri iz narave dogodka in vloge gasil- Mozirje
cev pri reevanju in odpravijanju posle- milice - * = O®=

dic. Marsikje je bilo med reSevalci najved .

prav gasilcev. Razvidno pa je, da so Obcin. IS - * OW

prakticno vse ocene v spodnjem delu le-

stvice, kar do neke mere odraza dejstvo, radia e N

da so ljudje upostevali razli¢ne vire, ne- v L | . ] ;

kateri bolj ene in drugi druge. Obvesca- 1 15 2 25 3 35 4
nju, kot enemu od najpomembnejsih de- ' X '
javnikov uspeénega soocanja z nesreca-
mi in njihovimi posledicami, bo v prihod-
nje nedvomno treba posvetiti veliko vecjo

Povpreéna ocend
1= sploh nié¢; 5 = v celoti

pozornost. Slika 6. Upostevanje obvestil in napotkov drugih.

Glede na veliko materialno $kodo na sta-
novanjskih objektih nas je zanimalo, kje
so prenocevali tisti, katerih hise so bile
neuporabne za bivanje. Iz domacih in tu- |dodeljeni prostori
jih raziskav je znano, da se ljudje raje
umaknejo k sorodnikom in prijateljem kot
pa v kaka druga zasilna bivalis¢a. To se lastni vikend
je pokazalo tudi v tem primeru, Ceprav bi-

valis¢a velike vecine niso bila onesposo- v
P Skotja Loka

bliena za bivanje (slika 7). pri sorodnikih
Na posledice neke nesrece, tako poziti- Celje
vne kot negativne, vpliva vrsta dejavnikov pri prijateljih Mozirje

(slika 8). Nekateri se nanasajo na znacil-
nosti samega dogodka, drugi na ravna-
nje razli¢nih udelezencev. Med najpo- drugie
membnejsimi dejavniki, ki so prispevali k
uspednemu soocanju s poplavo, so bili
lastno ukrepanje, razlicne vrste pomo¢i |stan.ni onesposob.
ter navodila pristojnih organov in reSeval-
nih sluzb (kar spet kaze na pomen ob- L
vescanja), med negativnimi pa predvsem 0 20 40 60 80 100 120
trajanje deZevja in mraz. Odstotek

Pri soo¢anju z nesrecami je zelo po-

membna hitra pomog¢. Vzorec odgovorov

je precej podoben v vseh treh okoljih (sli- Slika 7. Kraj prenocevanja tistih, ki jim je onesposobilo bivaliséa.
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Slika 8. Ocena dejavnikov, ki vplivajo na posledice poplave.
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Slika 9. Cas do stika s predstavniki ustanov in organizacij.

1= sploh ne; 5 = zelo

zadruga
gasilci

CcZ

KS

obéina
republika

center za soc.delo

cerkev

JLA
zavarovalnica
milica

RK

T - C—
2 ®O*
= Bk O

F R *O
-
- O

- | O

- % O

e ®O

B O
P BO

L tmto—1 ]
1. 2 3 4 6
Povprecna ocend

§ko!]q Loka
Celje

Mozirje

Slika 10. Zadovoljstvo z delom ustanov in organizaci.

ka 9). Prednjacijo gasilci, v Mozirju pa tu-
di CZ. Razumljivo je tudi, da so ljudje
prej prisli v stik s predstavniki ozje skup-
nosti (KS) in kasneje s predstavniki SirSe
(obcina, republika). Oc&itno je hitrost po-
modi tesno povezana z zadovoljstvom s
posamezno organizacijo ali sluzbo (sli-
ka 10), saj so ljudje bolje ocenili tiste, s
katerimi so prej vzpostavili stik. To se je
pokazalo Ze v drugih naSih raziskavah in
najbrz ne potrebuje posebnega komen-
tarja.

Ljudje med nesreco in po njej nedvomno
potrebujejo tako ali drugaéno pomoc.
Medtem ko je med poplavo previadovala
potreba po pomoéi pri reSevanju (slika
11), je po poplavi na prvem mestu po-
mo¢ pri odpravi $§kode (slika 12). Potreba
po pomocdi v hrani je bila malo bolj izrazi-
ta v Mozirju, zlasti v Lu¢ah in Ljubnem,
kar je glede na odrezanost od ostalega
sveta med poplavo razumljivo, ter v Ce-
lju, kjer je poplavne voda unicila zaloge
Zivil v kleteh. Zanimivo je, da ne izstopata
posebej potrebi po denarni in zdravstve-
ni pomodi. Vsaj potrebo po prvi bi v ¢asu
po nesredi pricakovali. Vpraanje pa je,
kaj so si pod tem predstavljali, oziroma,
ali so vse svoje denarne zahtevke stavili
na odskodnine in solidarnosti.

Relativni oceni Skode v kraju in pri posa-
mezniku kazeta na ocenjevalnih lestvicah
precejnje podobnosti (slika 13). To, kar
je prizadelo kraj, je tudi posameznika, ali
morda toéneje, posamezniki skozi njim
povzroéeno $kodo ocenjujejo tudi skodo
v kraju. Izjema so prebivalci Mozirja, Ki
ocenjujejo predvsem $kodo na pasnikih
in v gozdovih v kraju. Uradna ocena $ko-
de se jim zdi prenizka, oz. je po njihovem
mnenju sploh ni bilo (slika 14).

Nesrece, kadar so dovolj pogoste, zahte-
vajo aktivho ukrepanje, spremembe v na-
&inu Zivljenja itd., ¢e pa so redkejse, jih
ljudje spravijo v kategorijo oddaljenih
moznosti in ne ukrenejo nic. Ceprav je
odgovorov, da se ni¢ ne da storiti, kar
nekaj, posebno v Celju, prevladujejo zah-
teve po pravilu in ureditvi nasipov in ka-
nalizacije (slika 15), to je, da mora nekdo
drug nekaj narediti. Najbrz bi pri tem
vprasanju morali ponuditi ve€¢ moznih od-
govorov, saj anketiranci moznosti, da
lahko dopigejo druge izbire, niso izrabili.
Medtem ko pri nesrecah, ki jih povzroci
&lovek, iéemo krivca, naravne navadno
pripisujemo visji sili. Je seveda cela vrsta
vmesnih nesre¢, ko so posledice narav-
nega dogodka hujsSe zaradi neustreznih
posegov v okolie. To velja tudi za ne-
ustrezno regulacijo vodotokov in za po-
plave. V nasem primeru vecina anketiran-
cev nikogar ne dolzZi, dolocen del pa pri-
pisuje odgovornost za nastanek Skode
cestnim podjetiem in komunalnim sluz-
bam (slika 16), ob¢ini in republiki.

Vecina ljudi meni, da jim mora §kodo po-
ravnati nekdo drug; predvsem ta ali ona
oblika solidarnosti (slika 17), v precej
manj$i meri pa npr. zavarovalnica. Zani-
mivo je, da so Celjani glede tega izjema
in dajejo prednost zavarovalnici, kar pa
se ne kaze v odgovorih na vpraSanja o
stopnji zavarovanosti (slika 18). To vpra-
Sanje bi veljalo podrobneje prouéiti, po-
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118 sebej zaradi sorazmerne nerazvitosti na-
Sega zavarovalniStva. Ljudem se tudi zdi
zavarovalnina premajhna (slika 21). Ce-
prav velja $e naprej graditi in razvijati me-
hanizme solidarnosti, pa je treba bolj
aktivirati vse prebivalce, da bodo storili
kaj vec¢ za svojo varnost in boljSe Zivlje-
nje. Del tega je tudi zavarovalnistvo.

Vrnimo se spet k solidarnosti. Ce pusti-
mo ob strani tiste, ki jim ta sredstva niso
bila odobrena, pa jih precejsnji del priza-
detih odobrenih sredstev sploh Se ni do-
bil. O¢itno je, da so jih v najbolj prizade-
tih krajih (Luce, Ljubno) prejemali hitreje,
kar je bilo tudi pri¢akovati. Druzbene po-
modi kraju sicer ne predstavljajo samo
solidarnostna sredstva (Ceprav so ta njen
pomemben del), o€itno pa je, da mnogi,
posebno Skofjeloani menijo, da je bila
premajhna, ali da je sploh ni bilo (slika
20). Najbolj so jo kot ustrezno ocenjevali
anketiranci iz obcine Mozirje.

Pomemben vidik posledic nesrece je tudi
pocutje ljudi. Ti obéutki lahko, posebno v
primeru hujSih nesrec€, trajajo dalj ¢asa.
Omenili smo Ze porocila anketarjev o iz-
redno Zivih ¢ustvih, povezanih s poplavo.
Tega odgovori (slika 22) nekako ne odra-
Zajo, saj se ocene sucejo okoli srednje
vrednosti (3). Podrobnej3a analiza odgo-
vorov je pokazala, da so sicer pri vecini
vprasanj prevladovale skrajne ocene, da
pa so anketiranci uporabljali celotno le-
stvico, zato so se odgovori nekako ubla-
Zili. Posledice poplave so bile pac razli-
&ne za razlicne udelzence. Kazejo se si-
cer negativna Custva (potrtost, prestrase-
nost), ni pa sovrastva ali jeze. Kadar gre
za visjo silo, pac ni krivcev in sovrastva.
Porodi jin lahko $Sele prepozna in ne-
ustrezna pomod.

Mnenje o nekem kraju je odvisno od vr-
ste stvari, od videza, odnosov med ljud-
mi, pa tudi od dogajanj, kakSne so ne-
sreCe, tj. od vrste razliénih dejavnikov.
Med nesreco in po njej lahko nekateri
postanejo le Se bolj izraziti. Zato so vsi
kraji — lepo se kaze tudi vpliv jakosti ne-
sreée v posameznem — ocenjeni kot
manj varni s pogostimi ujmami in potreb-
ni pomodi. O¢itno si vad€ani bolj poma-
gajo med seboj kot mescani. To so sicer
subjektivne presoje, ki pa se skladajo tu-
di z drugace dobljenimi podatki. Slabe
prometne zveze izstopajo pri prebivalcih
Ljubna in Lug, in e pomislimo na njiho-
vo odrezanost od sveta v prvih dneh ne-
srecCe, je to vel kot pricakovano. Vseeno
pa vpliv nesrece ne more povsem prekriti
drugih vidikov presoje. Kraj je Se vedno
precej lep (razen za Celjane, ki so ga
ocenili ve¢ kot za oceno nizje) in soraz-
merno prijazen. Vecina anketirancev pa
se pocuti bolj zapuscene kot ne, kar
odraZa znano dejstvo, da pozornost, ki je
v ¢asu nesreCe Se pretirano usmerjena v
prizadete, kmalu popusti in ti ostanejo
bolj ali manj prepuscéeni sami sebi.

Na koncu nas je zanimala Se presoja re-
lativne ogrozenosti od poplav. Anketiran-
ci so ocenjevali ogrozenost zaradi razli-
¢nih nesrec, od individualnih in pogostej-
Sih do kolektivnih razlicnega izvora. Oce-
ne do neke mere odrazajo dejansko
ogrozenost danega kraja, verjetno pa tu-
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Slika 13. Ocena skode v kraju in pri posamezniku.
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Slika 14. Mnenja o uradni oceni skode.
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Slika 15. Namere prizadetih, da bi se v prihodnje izognili $kod.

Slika 19. Cas prejema sredstev solidarnostne pomoci.
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Slika 16. Odgovornost za nastanek skode.

Slika 20. Mnenje o ustreznosti druZzbene pomoci kraju.
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Slika 17. Mnenja o tem, kdo bi moral poravnati posameznikovo SKodo.

Slika 21. Mnenja o ustreznosti zavarovalnine.
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Slika 24. Mnenja o ogroZenosti zaradi razlicnih nesrec.

di razli¢na znanja, predsodke ipd. Ocene
ogrozenosti Celjanov so — razen za po-
plave najvi§je, Moziréanov pa najnizje. To
najbrz odraza tudi razlike med mestnim
in vaskim Zivljenjem: v vedji skupnosti se
vsi dogodki potencirajo, vec je prilozno-
sti za izmenjavo mnenj in za razliéne in-
formacije, poglede in spodbude. Visoke
ocene ogroZenosti od poplave za Skofje-
lo¢ane in MozirGane ne preseneca, sa
so njeni sledovi $e sedaj vidni. V Celju
sta bolj aktualni mozna nesreca v jedrski
elektrarni in drzavljanska vojna, ki sta ta-
ko v sredstvih obveséanja kot v vsakda-
njin razgovorih Zivo prisotni. Gre za oéi-
ten vpliv hevristike dostopnosti, ko se
neki dogodek zdi verjetnejsi oz. nevar-
nejsi, ne zaradi svoje resni¢ne pogosto-
sti ali nevarnosti, ampak zaradi lakote, s
katero se ga spomnimo in na katero vpli-
va prej omenjena prisotnost v sredstvih
obvesc€anja. Na nase presoje torej ocitno
delujejo tako aktualni dogodki kot tudi
stalis¢a in mnenja, prisotna v socialnem
prostoru.

Marko Poli¢, Slavko Rojk,
Bojan UZenicnik

Events during the
Floods of 1990
through the Eyes
of Affected
Population

The article presents the survey answers
of 502 people from the Mozirje, Celje,
and Skofja Loka districts to questions
mainly related to their experience of No-
vember's natural disaster. Although the
answers don't provide a complete insight
into their experience of the disaster, it is
still possible to comprehend the objecti-
ve event and give advice for dealing with
future disasters. The answers indicate
that the people in afflicted regions were
badly acquainted with the actual danger
of floods and landslides. The majority
were certain that such disasters were not
possible in their regions. They also belie-
ve that such disasters will not happen
again. They responded actively to the
danger during the disaster. They were
not very satisfied with damage estimates.
The majority expect that the districts and
the Republic will take steps to prevent
new floods.
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