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Psiholoski vidiki naravnih in drugih nesrec

Marko Poli¢*

O nesrecah, naravnih in drugih, se ve ze
precej, razmeroma malo pa je znanega o
tem, kako jih prizadeti ljudje_dozZivljajo in
kako se med njimi vedejo. Se celo tisto,
kar je znano, se vse premalo uposteva pri
nacrtovanju in izvajanju ukrepov ob ne-
sre¢ah. Delovanje nacrtovalcev pogosto
vodijo tudi razlicni predsodki in napac¢na
pojmovanja ¢loveskega odzivanja na
stresne dogodke. Vse preveckrat se psi-
holoska plat zadeve osredotoéi predvsem
nazahtevo: »Bojte se panikel«, kotdajeta
nujna in tisto najnevarnej$e, kar se nam
med nesreco lahko pripeti. Zaradi vsega
tega sta Oddelek za psihologijo FF UEK v
Ljubljani ter Drustvo psihologov SR Slo-
venije v sodelovanju z Republiskim sekre-
tariatom za ljudsko obrambo priredila
posvetovanje, posveceno tej problema-
tiki. Potekalo je 16. decembra 1987 v Re-
publiskem centru za obrambno usposab-
ljanje v Polj¢ah pri Begunjah na Gorenj-
skem. Udelezilo se ga je 131 ljudi, psiho-
logov, socialnih delavcev, zdravnikov,
¢lanov Stabov za CZ in ob¢inskih organov
za ljudsko obrambo itd.

Vsebinsko je bilo posvetovanje zastav-
lieno precej Siroko. Organizatorji so
skusali predstaviti udelezencem ¢im vec
tega, kar se danes o psiholoskih vidikih
odzivanja na nesreCe ve, ter nakazati
moznosti za bodoce delovanje in vkljuce-
vanje psihologije v resSevanje tovrstnih
vprasanj. Zato so bili tisti udeleZenci, ki so
morda pri¢akovali konkretne recepte za
delo na svojem podrocju, morda razoca-
rani. Toda receptov, uporabnih za vse,
najbrz ne bo mogel nikoli ponuditi nihce.
Mozno pabo, invto smer naj bi §la prihod-
nja tovrstna posvetovanja, odpirati ozje
probleme in poiskati tudi psiholoske od-
govore navprasanja, s katerimi se ob svo-
jem delu srec¢ujejo organizatorji druzbene
samozascite. Toda vrnimo se k samemu
posvetovanju in si poglejmo, kako je pote-
kalo in s katerimi vprasanji se je ukvarjalo.
Po pozdravnih besedah Vinka Sarabona,
nacelnika Centra, in uvodnih besedah Mi-
rana Bogataja, namestnika republiskega
sekretarja za ljudsko obrambo, se je za
govorniskim pultom zvrstilo deset psiho-
logov, ki so skusali osvetliti posamezne
vidike vedenje in dozivljanja ljudi med
nesre¢ami. Omeniti je treba, da je bilo go-
vora o odzivanju na nesrece, ne pa tudi o
moznostih njihovega preprecevanja tam,
kjer je Clovek tisti, ki jih povzroca. To
vprasanje je ostalo za eno od prihodnjih
posvetovanj.

Marko Poli¢ je v svojem prispevku Res-
nice in zablode o psiholoskih vidikih nes-
re¢ obravnaval vedenje normalnih ljudi v
neobicajnih razmerah, v razmerah nes-
re¢e, ter opozoril na nekatere osnovne
zmote in njihove vire. Raziskave kazejo,
da ¢lovesko vedenje med nesreCo pravi-
loma ni nerazumno, ¢eprav mu v kasnej-
8ih analizah — potem ko spoznamo us-
treznejSe alternative, ki pa jih prizadeti

niso poznali — to pogosto pripisujemo.
Prav tako med nesrecami praviloma ne
prihaja do osebnostnih zlomov in zrusitev,
nesrece ne puscajo dolgotrajnih in globo-
kih psihi¢nih posledic, paé pa vedenje
ljudi praviloma ustreza zahtevam situa-
cije, njihove teZzave pa so bolj povezane s
tem, kar se dogaja po dogodku, (razseli-
tev, razbijanje socialne strukture in vezi,
neustrezna bivalis€a itd.) kot z njim sa-
mim. Nacrtovanje ukrepanja med nesreco
je treba prilagoditi ljudem in graditi na
obstojecih vedenjh in strukturah. Zavedati
se je treba, da je cilj vsakega nacrtovanja
¢im hitrejSa vrnitev v normalno stanje;
temu vzpostavljanje nekih povsem novih
struktur v ¢asu krize vsekakor ne ustreza.

Janek Musek je obravnaval Osebnostne
lastnosti kot dejavnik pri dozivljanju nes-
re¢ in pri ravnanju med njimi. Najprej je
omenil ¢lovekovo prilagajanje katastro-
falnostiin opozoril, daje ¢lovek vir nekate-
rih najhujsih nesreé, ki nam stalno grozijo,
nato pa se je lotil ozje tematike osebnosti
in nesreC. Pokazal je, kako skrajni situa-
cijski pritisk znizuje variabilnost ravnanja,
zato je pojasnjevalna moé¢ poznavanja
osebnosti v katastrofalni situaciji manjsa.
To seveda ne pomeni, da bodo razlike v
vedenju povsem izginile. Ker pa jih ne
povzroca razli¢nost situacijskih vplivov,
se relativno v Se ve&ji meri pokazejo
osebnostne lastnosti in stanja kot njihov
povzrocitelj. Po navajanju najpomembnej-
Sih faktorjev, ki vplivajo na nase obvlado-
vanje stresnih dogodkov, je omenil e re-
levantne osebnostne lastnosti, npr. labil-
nost, anksioznost, osebno ¢vrstost itd.

Vid Pecjak je obravnaval Vpliv stresa in
frustracije na misljenje. Po opredelitvi in
prikazu pojma stresa je govoril 0 odnosu
med njim in misljenjem. Prikazal je, kako
je misljenje pod vplivom stresa prizadeto.
to se na prvi pogled dozdeva nekako ne-
prilagojeno, saj bi pricakovali, da bo ¢lo-
vek v stresni situaciji tudi u¢inkovit mislec,
da bijo uspe$no resil. Toda misljenje tece
v primerjavi z drugimi psihiénimi procesi
razmeroma pocasiin zahteva veliko ¢asa.
Tega v nevarni situaciji ni. Mnogo hitreje
teCejo dobro naucene in utrjene reakcije,
ki jih zmeren stres celo pospesi. To je
seveda v mnogih situacijah zelo koristno,
ne pa npr. med kako zapleteno tehno-
loSko nesreco. Tak odziv je evolucijsko
doloc¢en in je bil prinasih daljnih prednikih
praviloma uspesen. To pa je treba uposte-
vati pri razreSevanju varnostnih proble-
mov sodobne tehnologije. Pe&jak je po
podrobnej$em prikazu vpliva frustracij na
misljenje opozoril Se na nekatere druge
relevantne pojave, npr. razlicne
obrambne mehanizme, nauceni brezup
itd.

Peter Umek je govoril o psihi¢nih posledi-
cah nesrec¢. Prikazal je, kako nesrece
ucinkujejo na dusevno zdravje ter nakazal
preventivno in kurativno psiholosko tera-
pevtsko dejavnost. Dejal je, da je v nacrtih
ukrepov ob katastrofah treba opredeliti
preventivo, adekvatno strokovno pomoc
takoj po nesreci, pozabiti pa se ne sme
tudi na podalj$ano socialno-psiholosko-
medicinsko pomo¢ za najbolj ogroZene
posameznike, da se ne bi psihi¢ne posle-
dice nesrec kronificirale.

Ob neurju poskodovana cesta v Gorickem.

* dr., Filozofska fakulteta, Oddelek za psihologijo, ASkerceva 12, Ljubljana.
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Zoran Pavlovi¢ je obravnaval Odklonska
vedenja med nesrecami. Na tem podrocju
kraljujejo mnoga stereotipna prepri¢anja,
vendar ugotovitve pri¢ajo, da je vsaj v
prvem, kriticnem obdobju po izbruhu ka-
tastrofe ropanja malo. Za razumevanje
tega je skusal Pavlovi¢ prikazati pri¢ako-
vano psihologko dinamiko pri prizadetih
ljudeh, pri cemer se je opiral na teoretika
skupinske dinamike W. R. Biona. Sledilaje
razlaga porekla omenjenih stereotipov ter
prikaz mehanizma iskanja ti. gresnega
kozla.

Mladen Zvonarevi¢ in Zeljko Buzov sta
udelezence seznanila s psiholoskimi raz-
iskavami nesrec, ki jih je opravila Zvona-
reviceva skupina z Institua za drustevena
istrazivanja v Zagrebu. To je ena redkih,
¢e ne celo edina skupina v Jugoslaviji, ki
sistemati¢no raziskuje dogajanje med
nesrec¢ami prinas. Buzov je predstavil tudi
izsledke njihove najnovej$e raziskave o
govoricah v izrednih razmerah; §lo je za
govorice, ki so nastale med pozarom na
otoku Korcula.

Drago Bole je obravnaval NesrecCe z ne-
varnimi snovmi. Predavanije, ki je bilo bo-
gato opremljeno z diapozitivi, je pos-
lusalce seznanilo predvsem z razli¢nimi
nevarnostmi, ki nastajajo med prevozom
nevarnih snovi in vedenjemljudi med nes-
reGami z njimi. Snov je Bole ponazoril z
ugotovitvami nekaterih prakticnih vaj pri
nas, pa tudi s tujimi izsledki. Bogdan Zorz
je imel morda najbolj konkretno preda-
vanja. Na primeru potresa, ki je prizadel
nase kraje leta 1976, ter lanske zime je
obravnaval Nivo pricakovanja pomodi in
nivo pricakovanja informacije ob naravni
nesreci. Ugotovil je, da sta potres oz. zima
ljudi na osamljenih domacijah psihicno
bistveno manj obremenila. Zaceli so si
pomagati sami, medtem ko je bila slika v
strnjenih naseljih drugacna, ljudje so bili
nedejavni. Vedenje ljudi je bilo toliko bolj
smotrno, kolikor manj je bilo moznosti, da
bi jim kdo pomagal. Zorz je opozoril tudi
na selektivni pristop prizadetih do infor-
macij, saj ni samo po sebi umevno, da
bodo ti vsako, pa ¢eprav tocno informa-
cijo tudi sprejeli.

Tatjana Pavser-Milovanovic se je v svo-
jem prispevku lotila izobrazevanja, pre-
precevanja nesrec in blazitve njihovih pos-
ledic. Razélenila je vrste in znacilnosti
nesrec¢ ter se lotila seznanjanja ljudi z
mozno krizno situacijo, izhajajoc€ iz spoz-
nanja, da obve&¢enost zmanjsSuje vpliv
presenecenja. Podrobneje se je lotila tudi
programov mnozi¢nega izobrazevanja, ki
morajo biti povezani in usklajeni z vsemi
aktivhostmi za povecano splosno priprav-
ljenost ljudi. Cilj takih programov je dose-
ganje vecjega poznavanja varnostnih
ukrepov, zmanjsanje strahu in izboljSanje
usklajevanja druzin in skupin.

Dani prikaz ne more iz&rpati celotne vse-
bine, ki so jo posredovali referenti, Ceprav
seveda ostaja $e mnogo »lukenj«, ki bi bile
prav tako potrebne obravnave. To ostaja
zadrugic¢. Udelezenci so sprejeli tudi ugo-
tovitve, stalis¢a in predloge, v katerih na-
kazujejo potrebe in moznosti za vkljuce-
vanje psiholoskih spoznanj v naso samo-
zascitno prakso, ter naloge, ki nas na tem
podroc¢ju ¢akajo.

Priro¢nik o plazovih

Pavle Segula

R. I. Perla in M. Martinelli jr. Avalanche
Handbook, 1979, 8 poglavij, 154 strani,
format A4. Izdal U. S. Dep. Agric., Agric.
Handbook 489). Cena 10 USAS$. Vsebina:
Posledice plazov, vreme in plazovi,
snezna odeja na strmini, mehanika pla-
zov, stabilnost snezne odeje, zascita
smucis¢, zascéita prometnih poti in naselij,
varstvo in reSevanje.

Avtorja sta delo namenila gornikom,
smucarjem, varnostnikom na organizira-
zaradi Sportne ali poklicne dejavnosti
ob¢asno na udaru plazov. Raven priro¢-
nika je visoka, zato je odli¢en vir znanja za
vse bralce, ki jih zanima ta snov. Seveda
bo koristen tudi za strokovnjake.
Literatura te vrste mi je dobro znana, zato
brez oklevanja napisem, da je Avalanche
Handbook prvo delo te vrste, ki bralcem
pove vec kot druga dela in ucbeniki, na-
menjeni tej populaciji. Dobra stran priro¢-
nika je, da pri osnovah o snegu, preo-
brazbi in mehaniki plazov globlje poseze
v podrobnosti in osnove, kot smo bili dos-
lej vajeniv tovrstniliteraturi. Spri¢o tega je
Avalanche Handbook postal zgled mno-
gim avtorjem, ki smo ubrali enako potin se
z uspehom zgledovali po vzornikih Perliin
Martinelliju.

PRIROCNIK O PLAZOVIH, sku-

pina avtorjev (Lawinen Handbuch, Her-
ausgeber Land Tirol, Tyrolia — Verlag,
Innsbruck — Wien, 1985, 9 poglavij, 224
strani, format A4). Cena 270 ASCH.
Vsebina: Zgodovinski pregled, meteoro-
logija plazov, sneg, plaz, varstvo pred pla-
zovi, za$¢ita pred plazovi na organiziranih
nih smucisc¢, naprave za iskanje zasutin —
lavinske zolne, resevanje iz plazov, medi-
cinska prva pomo¢ pri nesrecah v plazo-
vih, podatki o literaturi.

Za avstrijski priro¢nik lahko povem v
glavnem isto, kar velja za ameriski Ava-
lanche Handbook. Poudariti pa moramo,
da so avtorji snov $e dodelali in dopolnili,
kar velja posebej za meteorologijo in
preobrazbo snega ter za mehaniko pla-
zov. Vsa knjiga je opremljena z odli¢nimi
in sila nazornimi skicami. Nekateri meteo-
roloski podatki so blizu razmeram pri nas,
podobno velja za vremenska stanja, po-
goje za gradnjo in rabo strelnih zicnic.
Pregled literature navajaizbrana dela ste-
vilnih avtorjev z vsega sveta; na voljo so
podatki o vseh tistih virih znanja, ki nam
lahko dajo odloc¢ilne informacije o prav
tistih stvareh, ki jih najbolj potrebujemo.

NARAVNE NESRECE (Natural Ha-
zards, International Journal of hazards,
Research & Prevention. |zdaja D. Reidel
Publishing Company, Kluwer Academic
Publishers Group, P. O. Box 322, 3300 AH
Dordrecht, Holland). Mednarodna revija o

naravnih nesre¢ah, raziskavah in preven-
tivi. Letna naroc¢nina za 4 Stevilke: posa-
meznik 52 USAS$, pravne osebe 116 USAS.
Revija je namenjena izvirnim raziskavam
na podrocju fizi¢nih vidikov naravnih nes-
re¢, statistike napovedovanja katastrof,
ocene tveganja in narave znanilcev na-
ravnih nesrec ter nesrec, ki jih povzroca
Clovekova dejavnost.

Ukvarja se z nesre¢ami, ki izhajajo iz raz-
lienih virov in sistemov, kot so ozracje,
voda, oceani, ognjeniki, potresi, tektonski
premiki, vplivi okolja, neurja, sneg in
snezni plazovi, zemeljski plazovi, erozija,
poplave ne glede na vzrok. Poudarek je
tako na analizi kot na statisti¢ni obdelavi
nesre¢, obdelavi posameznih primerov,
dogodkov. Revija bo objavljala tudi pisma
uredniku in koledar zanimivih sre¢anj.

NARAVNE NESRECE,
NESRECE ZARADI
CLOVESKE DEJAVNOSTI

NATURAL AND MAN MADE HA-
ZARDS. Izdaja D. Reidel Publishing Co-
mpanay, 868 strani, zbornik simpozija na
isto temo. Cena 149 USAS.

Vsebina: Uvod, geologija, tsunamiji in
neurja, poplave in susa, led in ledene
gore, vpliv ¢loveka na morsko okolje,
onesnazenje zraka in vode, klima, pri-
pravljenost na nesrece, izbor porocil in
priporocil.

TSUNAMIJI — KAJ VEMO
O NJIH, KAKO JIM PRITI
DO ZIVEGA Tsunamis: their science

and engineering, 580 strani, zbornik sim-
pozija na isto temo. Cena 132 USAS$.
Vsebina: Posledice za ¢loveka, izbor tsu-
namijev in potresi, zgodovina, statisticni
podatki, nastanek in Sirjenje tsunamija,
topografski vplivi na tsunamije idr.




