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Splosno o raziskavi

Obramboslovni raziskovalni center pri Fakulteti za druz-
bene vede Univerze v Ljubljani je jeseni 2012 opravil
raziskavo z naslovom Pripravljenost na evakuacijo v pri-
meru jedrske nesrece, njen narocnik pa je Obcina Krsko.
Clanek, ki je nastal na podlagi rezultatov raziskovalnega
projekta, objavljamo v tej Stevilki Ujme. Raziskava je bila
del SirSega projekta, ki ga financira Financni instrument
civilne zascite Evropske unije, in ima namen prispevati
k boljsi pripravljenosti sistema zaScite, reSevanja in po-
moci na obmocju prvih zascitnih ukrepov v neposredni
blizini Nuklearne elektrarne Krsko (NEK). Ceprav je verje-
tnost jedrske nesrece majhna, je odgovorno, da se vsaka
skupnost, ki zivi in deluje v blizini jedrskega objekta, na
to moznost pripravlja. Jedrske nesrece se namrec kljub
vsem varnostnim ukrepom dogajajo, o Cemer pricajo trije
najbolj znani in najhujsi primeri nesrec v jedrskih elektrar-
nah, to so Otok treh milj v ZDA (1979), Cernobil v nekdanii
Sovjetski zvezi (1986] in Fukusima na Japonskem (2011).

Naloga projektne skupine je bila opraviti javhomnenjsko
raziskavo in intervju o pripravljenosti prebivalstva, usta-
nov in podjetij na evakuacijo ob jedrski nesreci. Javno-
mnenjsko raziskavo smo opravili v naseljih, ki so v trikilo-
metrskem pasu okali NEK, pri ¢emer je veljalo nacelo, da
tudi, kadar le del naselja lezi na omenjenem obmacju, pri
vzorcenju upoStevamo naselje v celoti. Z raziskavo smo
na podlagi SirSega vzorca (N = 1000)] zajeli 502 prebival-
ca tega obmogja. Sirsi izbor je opravil Statistiéni urad Re-
publike Slovenije in je bil povsem nakljuéen. V intervju pa
smo vkljucili vodilne v dvanajstih vecjih podjetjih in ustano-
vah, ki delujejo na obmogju Obcine Krsko.

Najpomembnejsi cilj raziskave je bil priti do ¢im objektiv-
nejsih izsledkov o pripravijenosti na evakuacijo v Ob¢ini
Krsko in na tej podlagi podati priporocila, ki bi prispevala
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k izboljSanju nacrtovanja in ukrepanja ob jedrski nesreci,
Se posebej k hitri in ucinkoviti razglasitvi in izvedbi evaku-
acije.

Ob uresnicevanju tega cilja smo najprej proucili teorijo
o evakuaciji, Se posebej o vedenju ljudi med njo. To nam
je omogocilo opredeliti in klasificirati evakuacijo, razbrati
kronoloski razvoj njenega proucevanja in predstaviti psi-
hosocialne teorije oziroma pristope, ki se z evakuacijo
ukvarjajo, Se posebej teorijo mnozicne panike, pristop pri-
padnosti in normativni pristop ter pristop socialne iden-
titete. Najve€ pozornosti smo namenili psiholoskim zna-
Cilnostim evakuacije, saj dosedanja teoreticna spoznanja
in empiricni podatki kazejo, da je evakuacija v bistvu zelo
zapleten psihosocialni proces, zamejen s Stevilnimi spre-
menljivkami, ki v konéni fazi vplivajo na to, ali se bodo ljudje
evakuirali ali ne, kako hitro bo evakuacija potekala in kako
bodo ob tem upostevali navodila pristojnih ustanov.

Temu je sledila precej podrobna sekundarna analiza tujih
primerov evakuacije ob jedrskih in drugih nesrecah, pri
cemer smo upoStevali, da so nekatere genericne znacil-
nosti teh primerov lahko uporabne tudi ob evakuaciji v
nasi drzavi, vseh pa ne gre posplosevati in jih nekriticno
prenasati v nas prostor, kjer so socialno-ekonomske, po-
liticno-upravne, kulturno-vrednotne in demografske okoali-
Scine drugacne. Proucili smo tudi nacrtovanje evakuacije
ob jedrski nesreci na drzavni, regijski in lokalni ravni, pri
¢emer smo bili Se posebej pozorni na pricakovanja pri-
stojnih ustanov, povezana z odzivom ljudi na razglasitev
evakuacije in z njihovim vedenjem med njo.

Vse to je bila dovolj trdna podlaga za oblikovanje obeh
instrumentov empiricnega raziskovanja, se pravi anke-
tnega vprasalnika in opomnika za intervju. Vsebinski sklo-
pi, ki smo jih z obema instrumentoma pokrili, vklju€ujejo
zaznavanje ogrozenosti in ocenjevanje verjetnosti jedrske
nesrece, seznanjenost z ukrepi ob jedrski nesreci, pripra-
vlienost na evakuacijo in odziv nanjo, e bi bila razglasena,
prevoz in zacasno nastanitev ter zaupanje v ustanove.
Anketa nam prinasa tudi podatke o demografskih znacil-
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nostih proucevane populacije, intervju pa o vzorcu podje-
tij in ustanoy, vkljucenih v raziskavo.

V raziskavi smo uporabili razlicne druzboslovne metode,
in sicer analizo vsebine primarnih (porocila, nacrti, zgi-
banka in drugi dokumenti) ter sekundarnih (znanstvene
in strokavne knjige in €lanki) pisnih virov, primerjalno me-
todo (primerjava teorij o evakuaciji, empiriénih podatkov
in primerov evakuacije ob /jedrski/ nesreci), sekundar-
no analizo javnomnenijskih in statisticnih podatkov ter an-
ketno metodo in intervju.

Prav je, da na kratko pojasnimo kontekst naSega empiric-
nega raziskovanja, saj smo anketo in intervju na terenu
izvajali oktobra 2012, torej v ¢asu, ko je bil tudi v nasi
javnosti Se zelo prisoten spomin na jedrsko nesreco mar-
ca 2011 v FukuSimi na Japonskem, ki je bila posledica
potresa in cunamija. Mediji o tem Se zdaj obcasno poro-
Cajo in domnevamo, da so ljudje, ki zivijo v blizini jedrskega
objekta, na te informacije Se posebej pozorni. Omeniti je
treba tudi dejstvo, da na obmaocdju Obcine Krsko in sirse
potekajo dejavnosti, povezane S prej omenjenim Sirsim
projektom pripravljenosti na evakuacijo ob jedrski nesre-
Ci, v katere so vkljuceni tudi prebivalci in vodilni v podjetjih,
zavodih in organizacijah. O teh dejavnostih sproti poro-
Cajo lokalni mediji. In ne nazadnje, raziskava je potekala
v Casu, ko so bili objavljeni stresni testi izbranih jedrskih
elektrarn v Evropski uniji, ki so pokazali, da je NEK med
najbolj varnimi evropskimi jedrskimi elektrarnami, o ce-
mer so mediji prav tako porocali.

Raziskovalna skupina je pripravila obsirno porocilo, v ka-
terem predstavljamo metodoloski pristop k raziskavi,
njena teoreticna izhodiSca, kljucne empiricne nastavke o
evakuaciji, ki jih ponujajo tuje izkusnje, ter interpretacijo
rezultatov ankete in intervjuja. V sklepu predstavljamo
najpomembnejSe ugotovitve raziskave in podajamo pripo-
rocila za izboljSanje pripravljenosti prebivalstva, podjetij in
ustanov v Obgini Krsko na evakuacijo ob jedrski nesreci.

Priporocila

Projektna skupina se ni podrobno ukvarjala z analizo na-
crtov, organizacijskih resitev in postopkov ob evakuaciji
na drzavni, regijski in obcinski ravni, temvec je te teme
proucila le, kolikor je bilo nujno za oblikovanje obeh vpra-
Salnikov. Na podlagi teoreticnih spoznanj, izkusenj drugih
drzav pri izvajanju evakuacije, splosne analize nacrtov za
primer evakuacije ter rezultatov ankete in intervjuja je
projektna skupina narocniku raziskave ponudila nekaj pri-
porocil, ki se nanaSajo na priprave na evakuacijo oziroma
na njeno morebitno izvedbo.

Faza priprav na evakuacijo

Nacrt za evakuacijo in ukrepanje ob jedrski nesreci na
splosno je treba narediti na podlagi najslabSega mogo-

cega predvidevanja o poteku dogodkov, saj v nasprotnem
primeru ukrepanje ob nesreci ne bo dovolj uspesno.
Hkrati je treba upostevati, da kljub doslednemu nacrto-
vanju evakuacije lahko pride do nepredvidenega razvo-
ja dogodkov, ki ga nacrti ne bodo predvideli. Javnosti je
treba zagotoviti jasne in hitro dostopne izvlecke nacrta,
na podlagi nacrtovanih resitev pa je treba redno izvajati
evakuacijske vaje in druge oblike usposabljanja za odzi-
ve na jedrsko nesreco. V vaje je treba poleg prebivalstva
vkljuciti €im vec€ ustanov in podjetij.

Nacrtovanje mora v smiselnem obsegu in ustrezni obliki
poleg drzavne, regijske in obcinske ravni vkljuciti tudi po-
samezne zavode in podjetja, ki delujejo na obmacju pre-
ventivne evakuacije, saj brez nacrtovanja in usklajevanja
resitev na tej ravni evakuacije ne bo mogoce uspesno in
pravocasno opraviti.

Priporocamo razmislek o razsiritvi najbolj ogrozenega
pasu okrog jedrske elektrarne, ki je trenutno trikilometr-
ski, saj izkusnje iz nesrec kazejo, da je ta pas ob vecjem
izpustu radioaktivnih snovi v okolje preozek. Kaj lahko bi
se zgodilo, da bi bili ob vecji nesreci v evakuacijo vkljuceni
tudi nekateri kraji, ki so v aktualnih nacrtih predvideni kot
nadzorne tocke oziroma sprejemaliSca za evakuirane, saj
je zracna linija med jedrsko elektrarno in temi kraji soraz-
merno kratka.

Komuniciranje z ljudmi na potencialno ogrozenem obmo-
¢ju o moznosti jedrske nesrece in o evakuaciji je kljuéno
in ga je treba obravnavati kot prednostno nalogo: prebi-
valstvo se evakuira u€inkoviteje, €e mu zaupamo informa-
cije in ga ne obravnavamo kot nagnjenega k panicnemu
vedenju. ZadrZevanje informacij je neucinkovito z vidika
morebitne nesrece, hkrati pa lahko prispeva k splosne-
Mmu nezaupanju v pristojne ustanove.

Potruditi se je treba, da bo poskrblieno za evakuacijo
otrok iz osnovnih in srednjih Sol ter vrtcev, ne le na pa-
pirju, v nacrtih, temvec z resnitno zagotovitvijo ustrezne-
ga Stevila prevoznih sredstev za evakuacijo. Samo na tej
podlagi lahko odgovorno prepricamo starSe, da ob ne-
sreci ne bi v vrtce in Sole mnozicno hodili po svoje otroke.

Resitve, predvidene v nacrtih, morajo upostevati poseb-
ne kategorije ljudi, ki so socialno in ekonomsko ranljive;jsi
(revni, starejsi, ljudje brez ustrezne socialne opore) oziro-
ma imajo zdravstvene tezave.

V nacrtih je treba poskrbeti za varovanje premozenja in
prepricati ljudi o zanesljivosti taksnih ukrepov in sicersnji
nizki stopnji kriminala ob nesrecah, saj to lahko pozitivho
vpliva na odlocitev za evakuacijo, Se posebej tistih, ki ima-
jo ve€ premozenja oziroma se zanj bolj bajijo.

V nacrtih se je treba veliko ukvarjati z zacasnim bivanjem
in vrnitvijo ljudi domovy, saj je tudi to del evakuacije: na pod-
lagi rezultatov raziskave domnevamo, da bi se nekateri
ljudje lazje odlocali za evakuacijo, ce bi bili prepricani, da
bo zanje ustrezno poskrbljeno v zacasnih bivaliscih in da
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je podrobno nacrtovana tudi vrnitev, z vsemi nujnimi ob-
novitvenimi ukrepi. Ob tem pa je jasno, da nekatera pred-
videvanja o posledicah jedrske nesrece tega ne omogo-
Cajo in zahtevajo nacrtovanje trajne preselitve prizadete-
ga prebivalstva.

Nacrte bi bilo smiselno preverjati oziroma modelirati
evakuacijo glede na Stevilo evakuiranih, razpoloZljiva pre-
vozna sredstva, zmogljivost in prepustnost komunikacij,
komunikacij), vsebinske kriticne tocke ipd. Vklju€itev pri-
takovanega (z anketo in intervjujem ugotovljenega) sku-
pinskega vedenja in potrebnega casa za umik z doma v
racunalniske modele gibanja mnozice in njene dinamike
lahko pripomore k oblikovanju realnejSega nacrta.

Za ljudi na ogrozenem obmacju, ki ocitno slabo poznajo
evakuacijske smeri in lokacije sprejemaliSc, bi bilo smisel-
no pripraviti kratek izvlecek iz nacrta oziroma zgibanke
(morebiti v obliki nalepke), v katerem bi bilo zgolj manjse
Stevilo kljuénih informacij o tem, kako bodo prejeli opo-
zorilo o nesreci, kaj morajo storiti, da pridobijo dodatne
informacije, kam, po kateri poti in kako se morajo umi-
kati, kaj naj vzamejo s seboj in cesa naj ne pocnejo. Pri-
loznost za povecanje seznanjenosti (posebej mladih, pri
katerih se kazejo nizje stopnje seznanjenosti z ukrepi ob
jedrski nesreci) je tudi uporaba sodobnih komunikacijskih
prilemoyv, saj imajo tri cetrtine gospodinjstev dostop do
interneta.

Zavrniti je treba fatalistino staliSce nekaterih pristojnih,
da evakuacije ob resni jedrski nesreci sploh ni mogoce
opraviti, saj naj bi bile posledice prehude, ljudje pa so pre-
blizu elektrarne, da bi se lahko pravocasno umaknili. Tak
pristop zmanjSuje odgovornost za priprave na evakuacijo
in povecuje moznost hujsih posledic tudi ob manjsih in
obvladljivih nesrecah.

Faza izvajanja morebitne evakuacije

Ob jedrski nesreci ne smemo odlasati z razglasitvijo eva-
kuacije, e jo razmere dopuscajo. Ljudem na ogrozenem
obmocju moramo ¢im prej povedati, kaj se je zgodilo, kdo
je lahko prizadet in kako ustrezno ukrepati, saj sicer lah-
ko pride do izrazitejSe medijske in socialne konstrukcije
realnosti, ki bo temeljila na govoricah in neustrezno razu-
mljenih in interpretiranih dejstvih.

Opozorilo o nesreci naj bo napisano oziroma sporo¢eno
v preprostem, razumljivemn in jasnem jeziku, hkrati naj bo
nedvoumno, dosledno, objektivno, posteno in oblikovano
z obcutkom za empatijo oziroma zaznave ljudi (v opozo-
rilu se moramo ukvarjati z resnicnimi strahovi ljudi in ne
s tistimi, za katere mi menimo, da so kljuéni). Cejele
mogoce, naj bodo opozorila ali obvestila tudi slikovna, saj
to povecuje njihovo prepricljivost. V prihodnje bi bilo smi-
selno razmisliti tudi o uporabi sodobnih informacijsko-ko-
munikacijskih sredstev pri opozarjanju prebivalstva (SMS
po mobilnem telefonu, elektronska posta), saj uporaba

elektronskega signala hkrati omogoca posredovanje spo-
rocila in presojo njegovega ucinka.

Obvescéanje naj bo dovolj celovito, da ne bo vedje potrebe
po dodatnih informacijah, saj bi to obremenilo komuni-
kacijske sisteme. lzogibati se moramo nasprotujocim si
obvestilom o nesreci, saj to med ljudmi povzroca zmedo
in nejevero. Opozorila oziroma sporagila je treba veckrat
ponoviti, tudi z enako vsebino, saj to povecuje verjetnost
evakuacije.

Sistem opozarjanja in obveS¢anja mora biti med drugim
sposoben odzivanja na povratne informacije, ki jih sporo-
Cajo prejemniki opozorila, tako da se ukrepi sproti prila-
gajajo razvoju nesrece in odzivanju nanjo. Normalnega
strahu pri ljudeh ne smemo razglaSati za panicno ali celo
histericno vedenje, saj je strah razumljiv odziv na nesre-
¢o in prispeva k resnosti ukvarjanja z razmerami. Spod-
bujanje kolektivhega duha pri prizadetem prebivalstvu bi
pospesilo sodelovalno vedenje ljudi.

Ob evakuaciji ne smemo podcenjevati Stevila evakuiranih,
njihove neucakanosti, mogocih neugodnih vremenskih
razmer, stanja v prometu, precbremenitve komunikacij-
skih sistemov ipd.

Pripraviti se moramo na moznost, da vsi ljudje ob nesreci
in razglasitvi evakuacije ne bodo pasivni sledilci navodil,
temvec se bodo dejavno vkljucevali v opredeljevanje raz-
mer in izbiro primernega ukrepanja. Kljuéno vprasSanje
je, kako lahko take posameznike in skupine izkoristimo
za ucinkovito in pravocasno evakuacijo. Preziveli in price
nesrec namrec¢ pogosto prostovoljno pomagajo prizade-
tim, kar je ob ustreznem usmerjanju in usklajevanju lahko
pomemben vir reSevalnih sluzb.

Ker je evakuacija ob jedrski nesreci obvezna, bi bilo smi-
selno razmisliti o nacinu preverjanja, ali so se ljudje res
umaknili z doma. Ena izmed moznosti je, da nas ljudje
sami obvestijo o tem, tako da pustijo pred stavbo, v kate-
ri zivijo, kak znak.

Evakuacijo morajo oblasti izvajati uravnovesSeno, kar po-
meni, da se morajo izogibati tako pretirano zascitniske-
mu odzivu na nesreco, ki lahko omeji naravno odpornost
prebivalstva in njegove vire, kot tudi zanemarjanju stro-
kovnega in odgovornega odziva na posledice nesrece.

Se naprej je treba skrbeti za ohranjanje sorazmerno viso-
ke stopnje zaupanja ljudi v strokovne in politicne ustanove
ter v ustreznost njihovega ukvarjanja z morebitno jedr-
sko nesreco. Nadaljnje ukrepe pri nacrtovanju evakuacije
ob jedrski nesreci, seznanjanje prebivalstva z reSitvami in
usposabljanje je mogoce graditi le na tem zaupaniju.

Opomba

Na podlagi rezultatov raziskave je v tej Stevilki Ujme
objavljen ¢lanek na temo evakuacije ob jedrski nesreci,

038 wm Stevilka 27, 2013



obenem pa so izvajalci raziskave njene izsledke objavili v tok, Juvan, Jelena, Bajec, Bostjan. Spoznavni in zaznavni
dveh elektronskih knjigah, in sicer Malesic, Marjan, Poalic, vidiki evakuacije ob jedrski nesreci. Ljubljana: Fakulteta za
Marko, Juvan, Jelena. Psiholoske in socialne znacilnosti  druzbene vede, 2013. V pripravi pa sta tudi €lanka za tuji
evakuacije. Ljubljana: Fakulteta za druzbene vede, 2013; znanstveni reviji.
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