e tehni¢na komisija bi dobavljala rese-
valno opremo, skrbela za njeno stan-
dardizacijo in za izmenjavo izkusenj;

® komisija za ekologijo in prostor bi se
ukvarjala s preventivno dejavnostjo,
Z opazovanjem, opozarjanjem in od-
stranjevanjem nevarnosti ter onesna-
Zenja voda.

Operativno bazo podvodne resevalne

sluzbe bi sestavljele reSevalne ekipe tistih

ob¢in, v katerih obstaja stalna ogroZenost
pred poplavami in nesre¢ami na vodi.

Merila za doloCitev ogroZenosti so Ze

izdelana in so naslednja:

Normalna ogroZenost:

e hribovita obmogja s hitrimi vodotoki, ki
imajo globlje tolmune in zajezitve,

® ravninski predeli z jezerci, mlakami,
gramoznicami in manjSe reke s tol-
muni.

Vecja ogroZzenost:

e celoten obalni pas,

e porecjavedjih rek, kot so Sava, Drava,
Soca, Mura, Savinja, Ljubljanica, Krka
in Kolpa,

e naravna jezera Bohinj,
Cerknisko jezero,

® umetna jezera hidrocentral in nama-
kalnih sistemov.

To so seveda naérti za prihodnost, njiho-
va uresniCitev pa je odvisna od orga-
niziranosti Civilne za3c¢ite. Del njenih
obveznosti bo po novem prenesen na
regijske uprave za zascito in reSevanje.
Kot kaze, bo reSevanje iz vode ostalo v
pristojnosti ob¢in, ki bodo zaradi omejenih
financnih sredstev Crtale tiste programe,
za katere menijo, da so odvec. Zato se
upraviceno bojimo, da bo taka usoda
doletela tudi katero od nasih ekip.
ResSevanje iz vode poteka zdaj, ko te
ekipe imamo, brez vecjih zapletov, malo-
kdo pa pomisli, da je to delo visoko
usposobljenih ljudi, ki dobro pozanjo
probleme in nevarnosti svoje stroke.
Menimo, da ni realno, da bi te obveznosti
prevzele poklicne gasilske brigade.
Preprosto zato, ker tisti, ki Zeli biti dober
potaplia¢ in reSevalec, mora imeti to
za Zivljenjski cil, ne pa za poklicno
obveznost. Potapljati se je treba celo leto
in za to Zrtvovati veliko prostega ¢asa. Ta
dejavnost nas mocno priviadi, reSevanje
pa je dodatna zadolZitev, ki jo opravljamo
kot druzbeno koristno delo.

Bled in
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Zakljucki
S tem prispevkom sem Zelel predstaviti
podvodne dejavnosti in moznosti za
njihovo vklju¢evanje v sistem za&cite in
reSevanja v Sloveniji. Zaradi dobro izde-
lanih programov $olanja in usposabljanja
iz naSih vrst izhajajo mnogi potapljaci, ki
jim potapljanje pomeni vskadnji kruh.
Profesionalno opravljajo razli¢na podvod-
na dela, nekaj jih je vklju¢enih v posebne
policijske enote, Zeleli pa bi si tudi tesnej-
8ega sodelovanja s Teritorialno obrambo
Slovenije, saj bi lahko s svojim in&truk-
torskim kadrom pomagali pri osnovnem
izobrazevanju vojaskih potapljacev.

PSIHOLOSKE
TEZAVE
RESEVALNIH
DELAVCEV

Marko Poli¢* UDK 159.9 :614.8

V zadnjih letih se je pozornost raziskovalcev in drugih, ki se ukvarjajo z ne-
sre¢ami in njihovimi posledicami, usmerila Se na eno, doslej spregledano
skupino ljudi. Beseda »Zrtev«, ki jo uporabljamo za ljudi, prizadete v nesrecah,
namrec lahko na neki nacin zavaja. Oznacuje nemo¢ in pomanjkanje resevalnih
spretnosti oz. sploh nekaksno nedejavno viogo v celotnem procesu nesrece.
Zato ne vkljucuje dolocene skupine ljudi, ki so prav tako ogroZeni. To so re§e-
valni delavci: ¢lani CZ, gasilci, zdravstveno osebje, policaji itd., paé vsi, ki ima-
jo opravka z reSevanjem in odpravljanjem posledic nesrec. Slednje namreé
prizadenejo tudi njih. Tega se pogosto ne zavedajo ne $irSa javnost, ne razisko-
valci in ne delodajalci teh ljudi. Se vedno previaduje stereotip resevalca kot
mocne in sposobne osebe. Prav tako so potrebe primarnih Zrtev bolj oéitne in
potisnejo v ozadje teZzave reSevalcev. Toda kriticne situacije, s katerimi se
soocajo, lahko tudi pri njih izzovejo mocne custvene odzive, ki motece delujejo
na njihovo zmoZnost delovanja ob dogodku in po njem. V tem ¢lanku bom zato
skusal usmeriti pozornost tudi na problematiko psihiénih tezav reSevalnega
osebija. V zadnjih letih mnogi pisci celo govore o zanemarjeni skupini ogrozenih.
Preglednica 1 nam kaZe skupine oseb, ki so ogroZene oz. prizadete zaradi
nesrec¢e. Mednje moramo na vsak nacin uvrstiti tudi vse tiste, ki sodelujejo v re-
Sevanju oz. imajo opravka z Zrtvami. Ljudje so lahko neposredno prizadeti v
nesreci (preZiveli), lahko pa tudi posredno, zaradi izgube bliznjih, soocanja
s problemi preZivelih (npr. med psiholo$ko pomogjo) ipd. Posledice so odvisne
predvsem od vrste in obsega nesrece, pa tudi od osebnosti in izku$enj rese-
valnega osebja. Ne nazadnje je pomembno tudi dogajanje po nesreéi. Socialna
opora bliZnjih in sodelavcev pomaga pri premagovanju hudih stresov. Slednji
pa, kar se tice reSevalnega osebja, izvirajo predvsem iz osebne izgube ali
poskodbe, travmati¢nega draZljaja in neuspeha pri re$evanju.

Osebnih izgub ali poskodb je lahko ved
vrst, saj so tudi reSevalci lahko ranjeni ali
ubiti, izpostavljeni strupenim snovem ali
pa preprosto ne zmorejo opraviti svoje
naloge, npr. zaradi utrujenosti. Travma-
ticnih draZljajev v nesre¢ah seveda ne
manjka. Pogled na mrtve in ranjene,
posebno na otroke, prizadene vsakogar.
Stiki s prezivelimi in njihovim trpljenjem
lahko vzbudijo obéutke osebne ranljivosti
in strah za bliznje. Ne nazadnje lahko
reSevalno osebje ¢&uti krivdo zaradi
neuspeha pri reSevanju, posebno kadar
meni, da bi druga¢ne odlocitve ali ukre-
pi lahko dali uspesnejsi izid. Obcutki
krivde so navadno mocénejsi takrat, ka-
dar opazovalci nenamerno »potrjujejo«
namisljeni reSevalev neuspeh s svojimi
opazkami. Pojavlja se tudi rekonstruk-
cijska tesnoba, ko krajsi ali daljsi ¢as po
nesreci prihaja do dozivljanja alterna-
tivnih, grozljivih scenarijev dogodka, tako
zivih, da jih véasih prizadeti tezko razli-
kujejo od stvarnosti. Med najobicajnej-
&imi psihi¢nimi spremembami je splosna

razdrazljivost, ki se kaze tako doma kot
na delu v zvezi z dogodki, ki pogosto
nimajo nobene zveze z nesreco. Vse to
kvarno vpliva na posameznikove odnose
z bliznjimi in sodelavci ter s tem tudi na
sistem socialne opore. Pojavljajo se tudi
osredotocene zamere (na novinarje, na
opazovalce, ki so oteZevali delo, itd.) ter
motivacijske spremembe, ko se jim mno-
gi vidiki njihovega dela ne zde ve¢ po-
membni.

Hodgkinson in Stewart (1991) navajata

naslednje posledice, ki nastopijo pri re-

Sevalnih delavcih in sta jih povzela iz ve¢

raziskav:

e Custveni uginki: tesnoba, depresija,
obcutki krivde, razdraZljivost ter obéut-
ki nemoci in brezupa, moéno istovete-
nje z Zrtvijo, evforija, otopelost itd.

® Spoznavni ucinki: spremembe v spo-
minu in koncentraciji, noCne more in
vsiljive misli ter domisljija, dezorientaci-
ja, pocasnost v misljenju, mentalna
zmeda, izguba objektivnosti.

* Dr., Filozofska fakulteta, Askerceva 12, 61000 Ljubljana.
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drog (alkohol, cigarete, kofein itd.), so-
cialni umik in izguba zanimanja za
obi¢ajne dejavnosti, teZave v komunici-
ranju, hiperaktivnost, zmanjSana ucin-
kovitost, pogosti prepiri, obdobja joka,
nezmoznost sprostitve itd.

e Ucinki na odnose: spremembe v za-
upnih, spolnih, socialnih in delovnih
odnosih, do katerih pride zaradi raz-
draZljivosti, nezmoznosti za skupno
custvovanje, osamitve in navkrizja med
zvestobo delu in domu itd.

® Somatski u¢inki: spremembe spalnih in
prehranjevalnih navad, spremenjene
energetske ravni in povecano Stevilo
nesre¢ in zdravstvenih tezav (zvian
pritisk, vrtoglavica, driska, tresenje
rok, glavoboli, vrtoglavica, utrujenost
itd.).

@ Motivacijske spremembe: na Zivljenje
gledajo z drugaéne perspektive, npr.
preusmerijo se k manj materialisticnim
vrednotam.

Ti simptomi se lahko pojavijo pri priza-

detem osebju Ze takoj ob prihodu na kraj

nesrec¢e, posebno kadar je ta huda, z

mnogimi mrtvimi in ranjenimi (npr. le-

talska ali ZelezniSka nesreca), lahko
nastopijo takoj po njej ali pa po doloce-
nem obdobju. Kot je razvidno, so simpto-

mi enaki tistim pri Zrtvah, razen kolikor

jih dodatno ne dolocajo $e njihove spe-

cificne naloge. Toda pri tem ne gre za
bistvene vsebinske razlike. Konec koncev
so obojni, tako reSevani kot reSevalci,
lahko »Zrtve«. Zato je tudi psiholoSka
pomo¢, ki naj ¢imbolj zmanjSa nepo-
trebno psiholosko trplienje, podobna.
Poteka lahko skupinsko ali individual-
no. Omogoci naj izrazanje Ccustev in
vtisov, spoznavno organizacijo (jasno
razumevanje dogodkov in odzivov),
zmanjsanje skupinskih in individualnih
napetosti, zmanjSanje obcutka nenor-

malnosti odzivov, mobilizacijo virov (so-
cialna opora, solidarnost in kohezivnost),
pripravo na simptome, ki bi se lahko
pojavili, ter moznosti kasneje pomoci,
¢e bo potrebna. Zelo pomembna je po-
moé na prizoriséu. Cimprej je namreé
treba prepoznati akutne odzive, ki se
razvijagjo med nesre¢o in lahko motijo
posameznikovo sposobnost za nadaljnje
delo. Psiholog ali vodiina oseba mora
spremljati dogajanje ter po potrebi sve-
tovati, da naj prizadeti reSevalec pociva
ali pa dobi drugo nalogo. Cimprej po ne-
sreci je koristen sestanek skupine, med
katerim ¢lani skupine in njeni poveljniki
vzajemno preverijo pocutje ter ponudijo
oporo in prijateljstvo tistim, ki so bili v
nesreCi najhuje prizadeti. Prepreciti je
treba nastanek destruktivnega kriticizma
ter oblikovati podporno in pozitivno
vzdusje. Po potrebi sledi temu $e dodat-
na psiholoska pomo¢. V njene podrob-
nosti se v tem prispevku ne bi spu&cal.
Skusal sem le opozoriti na problem, za
katerega menim, da ga tudi pri nas zane-
marjamo, pa bi bilo dobro, da bi vpeljali
ustrezne ukrepe, ki bi olajsali Zivljenje in
delo ljudem, katerin naloga je pomoé
drugim. Videli smo, da ima tudi ta pomo¢
svojo ceno. Ce nas Ze ne zanimajo Gisto
¢loveski vidiki poloZaja in problemov re-
Sevalnih delavcev, pomislimo na to, da
gre tudi za njihovo u€inkovitost. Obliko-
vati bo treba posebne psiholoske ekipe,
ki bodo usposobljene za ustrezno pomoc
Zrtvam in re$evalcem in bodo v primeru
potrebe lahko takoj na kraju samem, oz.
za prvo psiholosko pomoc¢ usposobiti tudi
posamezne Clane reSevalne skupine. Za
tovrstne psihicne teZzave, ki jih kaZejo
normalni ljudje v nenormalnih razmerah,
je namre¢ najpomembnejSa takojsnja
pomoé. Ce je ni, se lahko akutne motnje
sprevrzejo v tezje ozdravljive kronicne.
Zato bo potrebno v nasih nacrtih ukre-
pov ob nesreCah posvetiti pozornost-

Preglednica 1. Razvrstitev Zrtev nesrec

Neposredna izpostavljenost

Posredna izpostavijenost

PREJEMNIKI  Preziveli Ostali ZalujocGi
POMOCI (sorodniki in prijatelji)
Ovdoveli preziveli

Neposredno prizadeta skupnost
Sirsa skupnost (npr. tisti, ki jih
pokrivajo sredstva obvescanja, tisti
v podobnih situacijah itd.)

DAJALCI Resevalno osebje Osebje za psiholosko pomoc¢

POMOCI

Preiskovalci in identifikacijsko
osebje

Osebje za oporo reSevalcem

Sirga organizacijska infrastruktura

tudi temu podrodju. Zato imamo dovolj
znanja in ljudi.
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